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Voorwoord

U bent nu opgenomen op de afdeling HAVA 2 of HAVA 3. Om uw opname wat
aangenamer te laten verlopen, hebben we deze brochure voor u samengesteld.
Hierdoor raakt u wat meer vertrouwd met de gewoontes op onze afdeling.
Specifieke informatie over uw aandoening of heelkundige ingreep vindt u terug in de
bijgevoegde infobrochure.

Hebt u nog andere vragen, aarzel dan niet om deze te stellen.

Wij wensen u een aangenaam verblijf en een spoedig herstel!

Het team van HAVA 2 en HAVA 3.

Hoe kan u best HAVA bereiken?

U komt via de hoofdingang van het ziekenhuis binnen.
Bij het onthaal vraagt u een routebeschrijving naar HAVA 2 of HAVA 3.

Om HAVA 2 te bereiken volgt u route 197, voor HAVA 3 volgt uroute 272.

Indien u moet opgenomen worden meldt u zich aan bij de inschrijvingen.

Telefoon en wifi:

ledere kamer beschikt over een telefoontoestel. Het rechtstreekse nummer van dit
toestel vindt u op het toestel. Om zelf te telefoneren kan u beneden aan het onthaal
een code verkrijgen. Ook GSM-gebruik is toegestaan op de afdeling.

U kan ook een wifi-toegangspaswoord vragen bij het onthaal.



Waarvoor staat HAVA?

HAVA staat voor Hart- en Vaatafdeling. Dit wijst erop dat u ofwel voor
hartklachten bent opgenomen, ofwel een operatieve ingreep aan uw hart of
bloedvaten gaat ondergaan. Ofwel wordt u als diabetespatiént opgenomen om uw
diabetestherapie op punt te laten stellen. U zal dan door onze verpleegkundigen en
educatoren van het diabetesteam begeleid worden om uw diabetes te behandelen.

In het geval u hartklachten heeft, kan dit gaan over een beklemmend gevoel op de

borst, een hartinfarct, hartritmestoornissen, hartsdecompensatie, enz.

Komt u voor een heelkundige ingreep, dan kan dit gaan over een overbrugging van
uw kransslagaders, het vervangen of herstellen van één van uw hartkleppen, een
overbrugging van uw beenslagaders of het herstellen van een bloedvat. Ook voor
de implantatie van een pacemaker of inwendige defibrillator komt u op onze
afdeling terecht.

Bezoekuren

Om de rust van al onze patiénten te garanderen, vragen wij u rekening te houden
met de bezoekregeling.
De bezoekuren lopen van 15.00 tot 20.00 uur. Wij vragen dan ook stipte naleving

van deze bezoekuren.
Voor uitzonderingen hierop kan u steeds bij de verpleegkundigen terecht.

Werd u thuis bij uw dagdagelijkse activiteiten ook reeds geheel of gedeeltelijk
geholpen door uw naaste familie, dan kan u een vertrouwenspersoon aanduiden.
Voor deze vertrouwenspersoon zijn wij bereid onze bezoekuren te verruimen. Hij of
zij mag, na overleg met uw verpleegkundige, het bezoek starten om 11.00 uur.
Einduur van het bezoek blijft 20.00 uur. Wel vragen wij u de beleefd de kamer te

verlaten als we mogelijke medepatiénten verzorgen.



Wie kan u op HAVA ontmoeten?

Artsen
Cardiologen:
o Dr. Luc Janssens; medisch diensthoofd HAVA
o Dr. Filip Charlier
o Dr. Bart Vankelecom
e Dr. John Roosen
o Dr. Philip Debruyne
o Dr. Bavo Ector
o Dr. Rossenbacker Tom

Van maandag tot zondag zal steeds dezelfde cardioloog (de zogenoemde zaalarts)
u, éénmaal per dag, op uw kamer komen bezoeken. Hij zal in nauw overleg met zijn
collega's cardiologen uw genezingsproces opvolgen.

Cardiochirurgen:
o Dr. Herve Deferm; adjunct medisch diensthoofd HAVA
e Dr. Luc Haenen

Het moment van hun dagelijks afdelingsbezoek wisselt van dag tot dag en is
afhankelijk van hun raadpleging- en operatie-activiteiten.

Endocrinologen (diabetes):

e Dr. Chris Vercammen
o Dr. Bart Vets
e Dr.Toon Maes

Het moment van hun dagelijks afdelingsbezoek wisselt van dag tot dag en is
afhankelijk van hun raadplegingen.



Wie kan u op HAVA ontmoeten?

Vaat- & thoracale chirurgen:

o Dr. Patrick Peeters
e Dr. Jurgen Verbist
o Dr. Wouter Van den Eynde

Het moment van hun dagelijks afdelingsbezoek wisselt van dag tot dag en is
afhankelijk van hun raadpleging- en operatie-activiteiten.

Al onze geneesheren worden bijgestaan door dokters-assistenten. Ook hen gaat u
dagelijks ontmoeten. Zij zijn steeds bereid vragen van uzelf of uw familie te

beantwoorden.

Het verpleegkundig team

Het verpleegkundig team van HAVA 2 staat onder leiding van Willy Cosemans
(hoofdverpleegkundige) en Diana Schnieder (adjunct-hoofdverpleegkundige).

Het verpleegkundige team van HAVA 3 staat onder leiding van Ilse Vanhoegaerden
(hoofdverpleegkundige) en Els Van Malcot (adjunct-hoofdverpleegkundige).

Zij worden bijgestaan door een heel team enthousiaste verpleegkundigen. Wij
staan 24 op 24 uur in voor de continuiteit van uw zorgproces. Wij vormen het
aanspreekpunt voor u en uw familie. Ook wanneer u een afspraak wilt maken met
andere medewerkers zoals kinesist, diétiste of sociale medewerker kan u bij ons
terecht. Bij eventuele vragen of problemen in verband met de verzorging of uw
verblijf hier kan u ons altijd contacteren.

Op de afdeling werken ook studenten verpleging. Hun inzetbaarheid is afhankelijk
van hun studiejaar. Onder onze verantwoordelijkheid trachten we hun te laten
doorgroeien tot zelfstandig functionerende verpleegkundigen.



Wie kan u op HAVA ontmoeten?

Logistieke medewerkers

Zij staan o.a. in voor de bedeling van de maaltijden. Ze zullen dagelijks langskomen
om uw menukeuze van de volgende dag te noteren. Bij eventuele opmerkingen of
wensen in verband met de maaltijdbedeling kunt u altijd op deze mensen een beroep
doen. Zij staan het verpleegkundig team bij waar nodig en dragen mee bij tot de orde
van de afdeling. Zij dienen geen verpleegkundige zorgen toe.

Het diabetesteam

Als u diabetes heeft, zal u heel snel kennis maken met dit team.

Het team bestaat uit verpleegkundigen en diétisten gespecialiseerd in de
begeleiding en opvang van mensen met diabetes en staat onder leiding van Els
Heyde (hoofdverpleegkundige).

De verpleegkundigen zullen u helpen inzicht te krijgen in de pathologie van

diabetes. Zij leren u, indien nodig, hoe een bloedglucosemeter te gebruiken, en leren
u het gebruik van insulinepennen en insulinepompen aan. Zij geven u advies rond hoe
een hypo op te vangen, hoe een dagboek te gebruiken, en leren u nog tal van andere
zaken m.b.t. diabetes. U zal hen mogelijks dagelijks aan uw bed zien. Ook uw
familieleden zijn welkom op deze infosessies.

De diétisten helpen u wegwijs te geraken in het diabetesdieet. Zij geven u tips rond
welke voedingsmiddelen u wel mag eten en welke u beter laat als u diabetes heeft.
Zij begeleiden u als u het advies krijgt om te vermageren. Zo nodig helpen zij u met
het tellen van koolhydraatporties. Ook bij hen zijn uw familieleden meer dan

welkom.

Het team is er voor u alle werkdagen tussen 08.00 en 17.00 uur.



Wie kan u op HAVA ontmoeten?

Kinesisten:

Tijdens uw verblijf kan u bezoek van een kinesist krijgen. Dit gebeurt enkel op
voorschrift van uw geneesheer. De kinesist weet waarom u opgenomen bent en zal
ieder op een specifieke gepaste manier behandelen. Dit kan gaan van
preoperatieve ademhalingsoefeningen, mobilisatietraining tot zelfs
conditietraining. Het is mogelijk dat deze zorgen nog moeten aangehouden worden
nadat u uit het ziekenhuis ontslagen bent.

Sociale dienst:

Bij eventuele sociale problemen in verband met opname, ontslag of
thuisverpleging kan u steeds op hen beroep doen. Belangrijk is om deze problemen
zo snel mogelijk, liefst al van bij opname, door te geven aan de verpleegkundige
van de afdeling.

Diétiste:

Voeding is een belangrijke risicofactor bij het ontstaan van hart- en vaatziekten.
Wanneer de dokter dit nodig vindt zal de diétiste langskomen en u enkele nuttige
tips en richtlijnen doorgeven.

Psychologen:

Om een afspraak met hen te maken kan u zich wenden tot de verpleging van de
afdeling. Ook de arts kan het nodig achten dat de psychologen bij u langskomen.
Pastorale medewerker:

Indien gewenst kan een pastorale medemerker langskomen. Laat dit weten aan de
verpleging van de afdeling, zij maken een afspraak.

Vervoerdienst:

Om u naar uw verschillende onderzoeken te brengen werken we binnen het
ziekenhuis met een vervoerdienst. Deze personen brengen u naar de
desbetreffende wachtzaal en komen u na uw onderzoek ook weer ophalen. Dit zijn
geen verpleegkundigen, ze kunnen u dan ook geen resultaten van onderzoeken
meedelen.

Onderhoudspersoneel:

Zij staan in voor het onderhoud van de afdeling. Zij zullen dagelijks uw kamer
komen schoonmaken.



Dagindeling

- De dagelijkse verzorging vindt in de vroege morgen plaats.

- Indien u als eerste geopereerd wordt die dag, wordt u vroeger gewekt om op
tijd klaar te zijn voor uw ingreep of onderzoek.

- Onderzoeken die gepland worden buiten de afdeling (medische beeldvorming,
echografie, ..) kunnen plaatsvinden op gelijk welk moment van de dag. Vaak
zijn wij op voorhand niet op de hoogte van hun startuur, waardoor we niet
altijd iedereen hierover kunnen informeren. Tijdstippen van onderzoeken
waarvan we wel op de hoogte zijn, worden zeker meegedeeld.

- Medicatiebedeling en -toediening gebeurt op vaste tijdstippen, verspreid over
de hele dag.

7.30 u. Ontwaken
Medicatiebedeling en parametercontrole

8.00 u. Ontbijt
Verpleegkundige zorg

11.45 u. Warme maaltijd
Medicatiebedeling en parametercontrole

15.00 u.  Start bezoektijd

16.00u.  Verpleegkundige zorg
Medicatiebedeling

17.00u.  Broodmaaltijd

20.00u. Einde bezoektijd
Verpleegkundige zorg
Medicatiebedeling en parametercontrole

22.00u. Begin nachtrust



Ontslag uit het ziekenhuis

Wanneer u het ziekenhuis mag verlaten krijgt u nog verschillende formulieren mee
naar huis:

o Uw ontslagbrief om af te geven aan uw huisarts.

o Een medicatieschema en medicatie voor de eerste dag plus eventuele
medicatievoorschriften.

o Mogelijks een afspraak om terug op controle te komen.

Wanneer u formulieren voor de verzekering moet laten invullen, geeft u deze best
reeds tijdens uw opname aan de dokters-assistenten. Zij zullen u deze zo snel
mogelijk terug bezorgen.






Nuttige telefoonnummers

imelda

ZIEKENHUIS

Imeldaziekenhuis
Imeldalaan 9
2820 Bonheiden
www.imelda.be

WZC Den Olm
Schoolstraat 55
2820 Bonheiden
www.denolm.be

Receptie Imeldaziekenhuis:

HAVA 2:

Verpleging:
Hoofdverpleegkundige:
Sociaal werker:
Hartfalenverpleegkundige:
Diabetesteam:

HAVA 3:

Verpleging:
Hoofdverpleegkundige:
Sociaal werker:
Hartfalenverpleegkundige:
Diabetesteam:

Secretariaten:

Hart-Thorax- en Vaatheelkunde:

Cardiologie:

Endocrinologie:

0155050 M
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01550 57 19
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